) e j Jos— - A | t )
ALl SR M BB HiHE SZiR AT - WHE AR S IHE
FHE ¢ LR SRR R SR W B

£
| RS RN
NI—F9 7IF—

BHARL—=NIFIARXY B

bl

~FIME - Fig OBREZRUNCIL. HEMEREZ,
F B H AN KR~

Moo TREE IR,

M2 F2IEL OIS I ZBICDT 570, 1I0H»HFZF LI NI AR =T AR Y PAERIZ
DOWT, FEEHAIREERE. NHEFOREL D ZD. FHEIIRD S 2 BENRER, F26
WCHAE L BRI « e EFICOWTHULE T,

)

smsa 11 524 0 @ s WK
13:30~15:30 o

(3Zff : 13 : 00)

M F T A4 2 (Zoom)
I

2 B 3,300" (BA) JERE 6,600 (Bid)

XESMENT HAAS) 2RV LE 30T, BIHETIREZIAWL S0,
BRODHEERETEROVESIE. Fr v IET0REEET,
X ZABROBELEVWAEL2RETDOT, TTHRIEI W,

€ B

20044
4M84E11A10H @

HBH LiAATE
HRLD KL — R 2 iAo TEHIAA L ZE W,

XIS, TR EMB O, MiEXREMBUNDO D ZEREThDY V%% B
BUWEREWES ZTEHABRL EEWV,
XHEMOD [ZICHTzo TOBV ZZHEEDS 2, BHIAAL EI W,




NIT—=TyvTEeIF+—
ZBICHT-> TDHFEL

1. BEABEMUANORIEBZEIFZROSNEFE A,

2. BRIARICF v U UEINEEZ SNB3BE13. n%ﬁ%iﬁé@ﬁﬁﬁ@%%ﬁﬁ?]?A&b

To2TLET WV, NEZEFMEUNDHIEGoogleT # — LICEREDAEICEDIToTL S

3. HMEZHEIIAZORITEMHC LT, 159U LDEX - BiR - %ﬁ(h%bﬁ@()&tunw

SNEHA.

4. BAfBYIE. FASMEBICEMBOHAEZIMERHBEIEL AT LICCE ﬁ*nruéﬁﬁ%

ICEfFWIcLET, BIBETICRFOVDOIAVEZI VXA T hf%i%u<t o HOAZELH

BHDI0BBIC G > THEHNBRVEEIE. BHRE EHE/EFTITERLLET

5. BNMEBEDOHZILVWHHERTETLAIC. HMEDE mx—n%ﬁﬁutbiﬁo
r@m%mmmmmﬂmmj@FX{/ﬁwa—w%xET4é$DEC$E<Eéu

6. KEBEOREERICIF. RRICEKDEBXLIFPIEZTIHEENTIVETDT,. HHSHMLD

CTERLESV, EBRFLIFPLEDFEIE. MMERBEIRS X TLICCERINTUVSRX—IILT R

L RISEEWTCLE T, Foo REZBEDFHSIGFER. SHaR—LR=JICTEZOEZ/H LI
L¥d,

7. A1 URAETIE Z/%%/%ﬁ??Ur&mmj%@%Mkbi?oﬁ@ﬁEiTE
[Zoom) #8BTA YA M=)l (ER) LTIV, Y127y 7 EK) IIFRETY, TV

Zb—ILEDHZETH. HMEC ,Mﬁhmﬁ%A—/a/kMTE%LT&uT<ﬁéu

8. MHMEICIEINY IO, ZTL v b, AVN— b7V REDBEEBICTITESMWNIIEITEITHN

BEHAAIWVESHARP TV D, NVIVTOIEMEHEWNLET,

9. m@%auf&mmj@ﬁﬁﬁ%uﬁuiﬁnoﬁ%¢u%§@50u§;mxwﬁﬁ%

BBEDNBDETDT, AXT +« AE—A—FZTDBEEHKB[ICTTBEMLES

10 =T VUl —L (FA>F04VRE5) IZIE. ﬁWﬁ%lSﬁﬁ#BCﬂEﬁﬂ%[@Di

To CAEXTIIFREICTHIEIVLEETET,

11. DEDODOETEHMBOANRRICHHEICCEMINZEZE. NV >T (RE—hHh—N5H
EBZMOBDITIINIES E&ofﬁléﬁ—%)ﬁ%i?é:tﬁ%bi?oﬂﬁuyﬁ

FALED =8, A/Ft/Fitﬁ?%ﬁﬁ*fVT/Eﬁf”@%<ﬁ

12. 1B &H7-D500MB~1GBREEDBEFEENHIND XY, T &LE%&L@@%%77/%;

ZHINTWVBRAIK. TEERCIETIL,

13. MHMEZEIRAZE L. MEREBERS X T LAMYyR—J 0 THHERERE) ICTHHER TSE%H

BEOADO—-RDFREICED E T, CABOAIFEETHEYO—-RLTLETV
CARASBEBDFLIS. SHREBREITEBVEHELIZT L,

(BEIEER] —MHEEASERNEXIREFIEHS B
T651-0062
FRHMRRXIKO@E2TE1IELIS SERRIUtE > Z— 50

Tel : 078-221-4102 (Z{IB5fE FHOKF~178F) Fax : 078-221-4122
Mail . kensyu@hyogo-caremanet.com




	令和８年度
	パワーアップセミナー
	カスタマーハラスメント
	～利用者・家族との関係を大切にし、事業所と職員を、守るカスハラ対策～
	福田大祐先生　

	令和８年
	13:30～15:30
	（受付：13：00）
	オンライン(Zoom)
	非会員　6,600円（税込）
	会　員　3,300円（税込）
	200名
	令和８年１１月１０日
	お申し込み方法
	右記の二次元コードを読み取ってお申込みください。




	パワーアップセミナー
	受講にあたってのお願い
	12.　１時間あたり500MB～1GB程度​の通信量がかかります。データ通信量に上限のあるプランをご契約されている方​は、ご注意ください。​
	【お問合せ先】 一般社団法人兵庫県介護支援専門員協会 事務
	〒651-0062
	神戸市中央区坂口通２丁目１番１号 兵庫県福祉センター５階
	Tel：078-221-4102（受付時間 平日9時～17時） Fax：078-221-4122
	Mail：kensyu@hyogo-caremanet.com


